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LSA — Vorwort

VORWORT

«Die Zeit ist schlecht? Wohlan. Du bist da, sie besser zu machen.» Das Zitat
des schottischen Schriftstellers Thomas Carlyle driickt aus, was sich
LEADING SWISS AGENCIES seit jeher auf die Fahne geschrieben hat. Die
Krise einfach aussitzen? Auf keinen Fall! Zahlreiche LSA-Agenturen haben
diese ungewisse Phase der Transformation genutzt, um an einer noch
widerstandsfahigeren Zukunft zu arbeiten. Die Agenturbranche hat in der
Krise ihre Resilienz und Flexibilitat eindrucklich unter Beweis gestellt.

Stillstand kommt auch fiir den LSA nicht in Frage. Als die Pandemie die
Schweiz traf, befanden wir uns mitten im Fusionsprozess mit dem Bund der
der Public Relations Agenturen (BPRA). Schon zu diesem Zeitpunkt konnten
wir erste Massnahmen wie Webinare oder Newsletter mit den wichtigsten
Informationen rund um Corona gemeinsam umsetzen und uns mit vereinten
Kraften proaktiv auf die Zukunft vorbereiten.

Es freut mich besonders, dass wir nach der im August 2020 beschlossenen
Fusion 16 neue Agenturen im Verband begriissen durften und unsere
Interessensvertretung dadurch noch breiter aufgestellt ist. Sie erméglicht
den fihrenden Kommunikationsagenturen der Schweiz, sich in einem
dynamischen Marktumfeld gemeinsam fiir ihre Interessen einzusetzen, und
erlaubt uns kiinftig in der Politik sichtbarer und relevanter zu werden sowie
unsere Présenz in der Romandie zu verstarken. Mit der neuen Vertretung in
der Westschweiz ist ein erster wichtiger Schritt getan.

Der Zusammenschluss verleiht uns zudem noch mehr Power, um uns den
Jungen im LSA zu widmen und den Verband fiir den Agenturnachwuchs
attraktiver zu machen. Anfang Méarz haben wir den Young LSA lanciert, eine
Dialogplattform fir junge Mitarbeitende aus LSA-Agenturen, die durch das
neue Format ihre Interessen in den Verband einbringen und das Verbands-
angebot aktiv mitgestalten kénnen. In einer Zeit, in der es Berufseinstei-
ger*innen und Lernende besonders schwer haben, wollen wir mit diesem
und weiteren Projekten dem Fokusthema Nachwuchsférderung besonderes
Gewicht beimessen.

Beat Krebs
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LSA - Vorstand

DIE VORSTANDS=
MITGLIEDER 2020

Die neun Vorstandsmitglieder tagten 2020 an sechs reguléaren Sitzungen
sowie an zwei zusatzlichen Ad-hoc Krisensitzungen zu Covid-19. Die
Sitzungen fanden grésstenteils online statt.

An der Mitgliederversammlung vom 20. August wurden vier Vorstandsmit-
glieder verabschiedet: Michael Hahlen, in flagranti communication, Roman
Hirsbrunner, JyM/Limmat, Martin Kessler, Process und Roman Geiser,
Farner Consulting.

Die neuen Vorstandsmitglieder wurden an der Mitgliederversammlung
bestatigt und traten ihr Amt erstmals an der Vorstandssitzung vom 25.
August 2020 an: Andreas Hugi, furrerhugi, Pam Hugli, Serviceplan Suisse,
Walter Stulzer, Futureworks, Tobias Zehnder, Webrepublic.



LSA — Aufgabe des Verbands

Von links: Catherine Purgly, Geschéaftsfiihrerin LSA, Walter Stulzer, Futureworks, Tobias Zehnder, Webrepublic, Beat Krebs,
OMD, Prasident, Pam Hiigli, Serviceplan Suisse, Matthias Koller, Publicis Communications Schweiz, Mark Burow, Namics,
Petra Dreyfus, Wirz Communications, Andreas Hugi, furrerhugi, Vizepréasident, David Scharer, Rod Kommunikation.



LSA — Arbeitsgruppen 2020

EIN GROSSES
DANKESCIFON

an alle Personen in den Arbeitsgruppen

fiir ihr Engagement, damit

die Drehscheibe LSA auch wirklich dreht.

DIALOG

YOUNG LSA

Ilan Olstein, LSA

Dominik Furrer, furrerhugi

Janine Paumann, Farner Consulting
Stefanie Probst, CRK

Nina Rafaniello, Panta Rhei PR

«THE PERFECT MATCH»

Andreas Hugi, furrerhugi
Ulrike Grein, Markenfels
Simon Rehsche, Heimat
Sandro Tschuor,
Wunderman Thompson
Bala Trachsel, Republica

PUBLIC AFFAIRS

Andreas Hugi, furrerhugi
Tim Frey, Farner Consulting

PR ,

Andreas Hugi, furrerhugi

Adrian Erni, Republica

Reto Wilhelm, Panta Rhei

Francois Huguenet, ftc communications
David Schérer, Rod Kommunikation

MEDIA

Beat Krebs, OMD

Jonas Eliassen, Dentsu Aegis
Monica Jaggi, Konnex
Thorsten Schén, mmb

Oliver Schonfeld, TW Media
Benjamin Moser, MediaCom

DIGITAL

Mark Burow, Namics
Tobias Zehnder, Webrepublic



LSA — Arbeitsgruppen 2020

PROIFIL

LEADING AGENCIES SICHTBARKEIT VERBAND

Pam Hiigli, Serviceplan Suisse UND MITGLIEDER

Reto Wilhelm, Panta Rhei David Scharer, Rod Kommunikation
Iréne Messerli, Bernet Consulting ~ Mark Burow, Namics
Beat Krebs, OMD Tobias Zehnder, Webrepublic

FOKUS

SERVICES UND WEITERBILDUNG

Matthias Koller, Publicis
Communications Schweiz

Walter Stulzer, Futureworks

Sarah Grimmelikhuijsen, in flagranti
Bernhard Herzig, Maxomedia

LSA
Geschéaftsstelle

Catherine Purgly
Kathrin Leder
Annette Truniger
Ilan Olstein
Bureau Westschweiz:
Charléne Guillaume
(ab 1.4.21)

NACHWUCHS

Petra Dreyfus, Wirz
Matthias Kiess, TBWA Switzerland
Raul Serrat, Serviceplan Suisse

SUISSE ROMANIDE

FORMATION

Mélina Vigliotta, ftc communication
Guillaume DeGrave, Publicis Media Lausanne
Jooske Welten, Publicis Lausanne
Vincent Remlinger, Publicis Lausanne
Carole Massanes, Publicis Lausanne ACQUISITION
Pierre Berendes, Gamned

Laura Scorza Wade, PRfact Francois Huguenet, ftc communication
Greg Prager, Weber Shandwick Diane De Vilmorin, Gamned

—_
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LSA - Jahresriickblick

LANCIERUNG DER
WEBIINAR-SERIE 2U
COVIID-19

LSA/BPRA-Webinar «Arbeitsrecht Covid-19» Marz 2020

Nachfolgend zum Q&A iiber die Folgen der Entscheide des Bundesrates
betreffend Covid-19 fihrten wir in Zusammenarbeit mit KS/CS und dem
BPRA ein Webinar zu weiterfiihrenden vertrags- und arbeitsrechtlichen
Fragen durch. Dr. Marc Schwenninger, Rechtskonsulent KS/CS, und

Dr. Denis Humbert, HUMBERT HEINZEN LERCH, Fachanwalt SAV Arbeits-
recht, beantworteten wahrend einer Stunde spezifische Fragen zum
Thema Vertrags- und Arbeitsrecht.

LSA-BPRA-Webinare zu «Remote Working Covid-19» 3. April 2020
— Aktuelle Informationen und rechtliche Hinweise auf der LSA-Website
— Webinare, Workshops zu Fragen und Herausforderungen in der Krise

— Umfragen bei den LSA-Mitgliedern: Wo ist akute Unterstitzung und
Hilfestellung gefragt?

— Q&A in Zusammenarbeit mit dem BPRA

—_
(o))



R LEADING
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Fragestellungen im Zusammenhang mit den Folgen der
Entscheide des Bundesrates betreffend COVID-19

Vertragsrecht

mit Vertragen umzugehen, deren Vertragsleistung aufgrund eines politischen Entscheids
betr. COVID-19 verunméglicht wird?

Grundsétzlich muss zunichst gepriift werden, ob in den Vertrigen eine Regelung fiir dem Umgang mit einem
unvorhersehbaren, aussergewdhnlichen, von aussen einwirkendem Ereignis (héhere Gewalt), welches die Vertragsleistung
objektiv verunmaglicht, enthalten ist (z.B. frihzeitige und/oder ausserordentliche Kiindigungsméglichkeit, Regelung zu
Leistungs- und/oder Entschadigungspfiichten etc.).

Besteht keine vertragliche Regelung zum Umgang mit einem solchen Ereignis, milssen die Parteien eine individuelle Losung
finden. Grundsétzlich entfallen die Leistungspflichten beider Parteien und beide haben ihren Schaden selber zu tragen (vel.
auch Art. 119 OR). D.h, dass Vorleistungen (2.8. Anzahlungen oder Vorkasse) im Grundsatz zuriickzuerstatten sind. Da die
Verunméglichung der Vertragsleistungen von beiden Parteien objektiv unverschuldet ist, empfiehlt es sich, mit dem
Vertragspartner (soweit vertraglich nichts anderes geregelt ist) eine Kulanzregelung auszuhandeln.

Je nach Situation sind spezifische vertragsrechtliche Bestimmungen zu beachten. Kann keine Kulanzregelung mit dem
Vertragspartner getroffen werden, empfiehit es sich, juristische Unterstiitzung beizuziehen.

Dilrfen gemietete Geschftsraume aufgrund eines politischen Entscheids nicht mehr zu ihrem Zweck verwendet werden, so
finden sich hier nitzliche Informationen, um eine temporére Mietzinsreduktion erlangen zu kénnen:
www.geschaeftsmieter.org/newsletter.html

Arbeitsrech
Im Rahmen der Umfrage haben sich folgende Fragen gestellt:

Besteht wihrend einer Pandemie Kiindigungsschutz? Gelten besondere Kiindigungsfristen?
Nein. Es gelten in der aktuellen Situation die gleichen arbeitsrechtlichen Kiindigungs- und Kiindigungsschutzbestimmungen
wie in der normalen Lage.

Generell kann gesagt werden, dass das Arbeitsrecht (mit wenigen Ausnahmen) unverandert weiter gilt.

Ausnahmen betreffen die Lohnfortzahlungspflicht: Einerseits sieht Art. 10c Abs. 1 der COVID-19-Verordnung 2 vor, dass
besonders gefahrdete Arbeitnehmer ihre arbeitsvertraglichen Pflichten von zu Hause aus erledigen missen. Falls dies nicht
méglich ist, muss der Arbeitgeber sie unter Lohnfortzahlung beurlauben. Andererseits besteht nach der Ansicht des
Staatssekretariates fiir Wirtschaft (SECO) eine Lohnfortzahlungspflicht in Fallen von angeordneter Quaranténe (ohne




LSA - Jahresriickblick

BEGRUSSUNG LSA-NEUMITGLIED

NEWSROOM
COMMUNICATION
1. APRIL 2020

Newsroom Communication ist neues Mitglied
von LEADING SWISS AGENCIES

Die Berner Agentur Newsroom Communication wurde 2015 gegriindet und hat
sich seither als Spezialistin fiir digitale Kommunikation und Content Marketing
einen Namen gemacht.

Newsroom Communication hilft bei der Strategiefindung, Organisation und
Umsetzung einer modernen Unternehmenskommunikation. Die Agentur verfiigt
uber eine Vielzahl von Expert*innen, welche fiir ihre Kund*innen das richtige
Content-Format konzipieren und umsetzen. Unter dem Leitsatz «State of the art
in corporate communication» findet die Agentur fiir Firmen, Eventorganisatio-
nen, Verbande oder Sportclubs den richtigen Mix, um deren Kommunikation
zeitgemass zu gestalten. Anfang Jahr griindete die Firma aus Bern ausserdem
Newsroom Technologies AG. Neben Beratungen und Personalverleih von Soft-
ware-Entwickler*innen liegt der Fokus bei der Tochterfirma auf der Entwicklung
von digitalen Individuallésungen und Web-Projekten.




Méarz / April / Mai

EFFIE AWARIDS
SWITZERLAND 2020

BEKANNTGABE DER
GEWINNER M [HORIZONTT
28. MAI 2020

Zehn bronzene, fiinf silberne und vier goldene Effie Awards

Vom 28. Mai bis 22. Juni wurden die Gewinner-Cases im HORIZONT vorab und
exklusiv vorgestellt. Dadurch erhielten die ausgezeichneten Einreichungen die

verdiente Aufmerksamkeit. Von Woche zu Woche stieg somit auch die Spannung,
wer den ersten Grand Effie entgegennehmen darf.
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LSA - Jahresriickblick

FOLLOW-=-UP WEBINAR
ZU COVID-19

IMAI

Lockdown, Homeoffice, Remote-Working und Pitch-Prasentation per Videokonfe-
renz: Unter dem Druck der Corona-Krise entstanden neue Prozesse und Arbeits-
weisen, an die man sich sonst gar nicht herangetraut hatte.

Im LSA/BPRA-Webinar «Agency Life im New Normal» sprachen vier namhafte
Agenturvertreter Uber Veranderungen und Zukunftsszenarien und diskutierten
daruber, welche Auswirkungen die COVID-19-Pandemie auf Agenturen hat

und welche Veranderungen die «neue Normalitat» womdglich nachhaltig préagen
werden.

Daniel Jorg (Partner, Head of Digital Marketing & Research, Farner Consulting),
Walter Stulzer (Griinder und Executive Director, Futureworks), Simon Rehsche
(Partner & Leitung Strategie, Heimat Ziirich) und Thomas Steiner (COO, Jung von
Matt/Limmat).

LEADING
SWISS AGENCIES

BERRA

WEBINAR
«AGENCY LIFE IIM NEW NORMAL»
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EFFIE AWARIDS
SWITZERLAND 2020
AWARD=VERLEIRUNG

30. JUNI 2020

Effie Awards Switzerland 2020 — die digitale Premiere der
Award-Verleihung war ein voller Erfolg

Die Effie Awards Switzerland 2020 hatten am 5. Mai mit einem Effie-Kongress
und einer rauschenden Gala in der Samsung Hall ihren H6hepunkt erreicht.

Doch das Coronavirus machte der Effie-Leitung einen Strich durch die Rechnung.
Dank der unermudlichen Arbeit der Effie-Verantwortlichen und den tiber 80
Jury-Mitgliedern entstand ein neues Award-Konzept: der Effie zligelte fiir die
Award-Verleihung in den digitalen Raum. Die technisch reibungslose Abwicklung
ist den vielen Akteuren hinter und vor den Kameras zu verdanken.

Drei Kameras standen im Einsatz, acht Funkstrecken-Mikrofone und viele Meter
Kabel wurden fiir die erste digitale Effie-Verleihung verlegt. Die Streaming-Daten
zeigen: Zuschauerinnen und Zuschauer aus drei Kontinenten waren dabei, als die
insgesamt 19 Effies pramiert wurden und schliesslich die Frauenzentrale Zirich
und Publicis Ziurich den ersten Grand Effie der Schweiz abraumten.

24



Juni / Juli

BEGRUSSUNG LSA-NEUMITGLIED
FEINIRIEIT ZURICIH
1, JULI 2020

Feinheit Ziirich ist neues Mitglied von LEADING SWISS AGENCIES

Feinheit unterstiitzt ihre Kundschaft aus einer Hand mit integrierter Kommuni-
kation, IT-Projekten und Strategien zur Digitalisierung. Die Agentur wurde 2006
mit einem sozialen Gedankengut und starker Verwurzelung in Zirich gegrindet.
Bis heute ist die Agentur ihrem Credo treu geblieben und betreut NGOs, Bil-
dungsinstitutionen, Kunden aus dem kulturellen und politischen Bereich und
ausgewahlte Konsumgiiter.

N
o1
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IAB/SWA/LS/A-
TRANSPARENZINITIATIVE

BRAND SAFETY = EINE STANDIGE
HERAUSFORDERUNG

Die Initiative der Verbéande IAB Switzerland, SWA und LSA hat zum Ziel, den
Marktbedirfnissen in Bezug auf mehr Transparenz in der Digitalwerbung
Rechnung zu tragen. In einem ersten Schritt wurde mit den grossen Schweizer
Verlagshdusern und Vermarktern die Offenlegung der Visibilitatswerte
vereinbart. Ein weiterer Erfolg der Initiative ist die Publikation der Invalid-
Traffic-Werte der grossen Medienhauser der Schweiz.

Brand Safety ist ein relevantes Thema. So publizierte der LSA zusammen mit
IAB und SWA im Juli ein Whitepaper, das die Schaffung eines einheitlichen
Verstandnisses der Begrifflichkeiten rund um Brand Safety beinhaltet. Mit
dem neuen Brand Safety Report, der in Kooperation mit dem auf Marken-
sicherheit spezialisierten Unternehmens zulub erstellt wurde, folgte ein um-
fassender Bericht, fiir den digitale Werbung der 100 gréssten Schweizer
Werbeauftraggeber sowie exponierter Branchen hinsichtlich Brand Safety
untersucht und analysiert wurde.

N
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August

BEGRUSSUNG LSA-NEUMITGLIED
AROMA CREATIVE

1. AUGUST 2020

Aroma Creative ist neues Mitglied von LEADING SWISS AGENCIES

Aroma Creative ist der Kreativ-Hub von Aroma AG, einer der fiihrenden Agen-
turen fur Markenerlebnisse in der Schweiz. Aroma Creative verfugt tGber
ausgewiesene Kompetenzen in strategischer Beratung, Projektentwicklung,
Corporate Identity und Branding, Contententwicklung, Storytelling, Kommu-
nikations-, Gestaltungs- und Raumkonzepten. Die Agentur wurde wiederholt
mit nationalen und internationalen Design-, Kreativ- und Strategie-Awards
ausgezeichnet. Im eigenen Innovation Space férdert die Agentur Innovatio-
nen und entwickelt neue ldeen.

pread the

LOVE.
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LSA=MITGLIEDER=
VERSAMIMILUNG

KRAFTWERIK, EWZ UNTERWERIK
SELNAU, ZURICIHI
20. AUGUST 2020

Viel Neues an der MV 2020

Die LSA-Mitgliederversammlung 2020 fand nach mehreren Jahren im Daizy nun
an zentraler Lage, mitten in Zirich, im alten Kraftwerk des EWZ Selnau statt.
Aufgrund des Corona-bedingten Versammlungsverbots im Frihjahr musste die
Mitgliederversammlung in den August verschoben werden.

Die Hauptthemen an der Versammlung waren:

— Die Wahl des neuen LSA-Prasidenten Beat Krebs und Vizeprasidenten Andreas
Hugi sowie die Verabschiedung von Michael Hahlen als abtretender Prasident

— Die Bestatigung der drei neuen Vorstandsmitglieder (s. unter Vorstand)
und die Verabschiedung der scheidenden Vorstandsmitglieder

— Die Fusion der beiden Verbande LSA und BPRA

— Die Begrussung unserer neuen Mitglieder

WCAU'| 290214 3l
2561
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Fusion LSA und BPRA

Die beiden Agenturverbdnde LSA und BPRA gehen gemeinsame Wege.

An den parallel stattfindenden Mitgliederversammlungen von LSA und BPRA
stimmten die Mitglieder beider Verbande einem Zusammenschluss per 1.
Juli 2020 zu. Die Fusion erméglicht den flihrenden Kommunikationsagen-
turen der Schweiz, sich in einem dynamischen Marktumfeld mit vereinten
Kraften gemeinsam fir ihre Interessen einzusetzen.

In der zunehmend komplexen und konvergenten Kommunikationswelt
verschmelzen Disziplinen zusehends. In der Konsequenz riicken Agenturen
und eben auch Verbande mit unterschiedlichen Kernkompetenzen naher
zusammen. Die beiden fiihrenden Verbéande der Schweizer Kommunikations-
agenturen, LEADING SWISS AGENCIES und Bund der Public Relations
Agenturen BPRA, wollen diese Herausforderungen gemeinsam wahrnehmen
und sich mit vereinten Kraften proaktiv auf die Zukunft vorbereiten.

Mit dem Zusammenschluss fusionieren die BPRA-Mitglieder in den LSA.
Damit vereint der LSA kiinftig die fihrenden Kommunikationsagenturen der
Schweiz in den unterschiedlichsten Disziplinen und erhalt somit mehr
Sichtbarkeit und Relevanz in der Kommunikationsbranche sowie in Politik
und Verwaltung.
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BEGRUSSUNG DER
LSA-NEUMITGLIEDER

Mit der Fusion von BRRA und LSA sind

16 neue Mitglieder zum Verband gestossen:

bcw burson cohn & wolfe AG, Bernet Relations AG, Cabinet Privé de Conseils
s.a., Contcept Communication GmbH, Creafactory AG, CR Kommunikation

AG, ftc communication SA, furrerhugi. ag, int/ext Communications AG,
Klarkom AG, open up AG, Panta Rhei PR AG, PRfact AG, Voxia Communication,

Weber Shandwick, Zoebeli Communications AG.

LEADING SWISS AGENCIES
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August

LSA-LUNCHTIMIE

PODCAST FOLGE 1

Lancierung der neuen LSA-Podcast-Serie

«LSA Lunch Time» ist der neue Podcast zur Schweizer Kommunikations-
branche. Hier erfahrt man, was Agenturleiter*innen, Werber*innen des
Jahres sowie Nachwuchstalente und andere interessante Gaste bewegt.
In dem rund 30-minutigen Gesprach zwischen jeweils zwei Akteuren aus
der Agenturbranche erhalten die Hérer*innen einen spannenden Einblick
in deren Arbeitsalltag und die aktuellen Hot Topics.

In der ersten Episode von LSA Lunch Time war Pascal Deville, Creative
Director und Partner von Freundliche Griisse, zu Gast bei David Schérer,
Partner bei Farner Consulting sowie Mitgriinder und Verwaltungsrat von
Rod Kommunikation.

Hier geht’s zum Podcast: www.leadingswissagencies.ch/podcast

LSA
LUNCIA THIM

T@
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MEILLEUR DE LA PUIB

8. SEPTEMIBER 2020

Ein Wiirfel, der sie alle vereint

Die fur das Frihjahr geplante Veranstaltung musste wegen Corona auf den
Herbst verschoben werden. So trafen sich dann 188 Kommunikationsprofis
aus der Westschweiz mit Masken und unter Einhaltung der Schutzkonzepte
im Musée Olympique in Lausanne.

Im Vorfeld der Cubes-Verleihung fand eine Debatte zwischen den Fach-
verbanden statt. KS/CS, SWA und LSA diskutierten liber die Herausforderungen
dieser einzigartigen Zeit, die die Welt der Kommunikation auf den Prifstand
stellte.

Die Situation machte es schwierig, den «Werber des Jahres» zu kiren.
Und so wurde die Auszeichnung fiir einmal an die gesamte Branche verliehen.

w
0]



September / Oktober

EFFIE BUCIH 2020

8. SEPTEMIBER 2020

29 Kampagnen wurden bei den Effie Awards Switzerland 2020 ausgezeich-
net. 29 Cases, die beweisen, dass sich effektive und wegweisende Kommu-
nikationsmassnahmen lohnen.

Alle nominierten Cases werden im Buch «Effie Awards Switzerland 2020»
vorgestellt. Das Buch wurde in einer Auflage von 5’000 Exemplaren gedruckt
und erstmals auch als E-Paper zur Verfiigung gestellt. Das Buch wurde als
Beilage der September-Nummer von «personlich» sowie als E-Paper an alle
Newsletter-Abonnenten distribuiert.

" effieAWARDS

2020
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LSA-BOOTCAMIP 2020

21.—25. SEPTEMBBER 2020
ARG SGA, ZURICH

Kreative Feinschmecker im 5. LSA-Bootcamp

In diesem Jahr suchte Coop als Auftraggeberin die passende Agentur fir

die Bewerbung ihrer Rezeptplattform «FOOBY» bzw. der dazugehdrenden App.
Eine Kampagne soll mehr Besucher inspirieren die Plattform zu nutzen,
wenn es ums Kochen und Suchen von Rezepten geht.

In den Vormittagskursen erhielten die Bootcamper das ndtige Knowhow

fir die Arbeit an ihrer Préasentation. Nach einer vollgepackten Woche, in der
sich die vier Pop-up-Agenturen intensiv mit den Schweizer «Foodies» als
Nutzergruppe der App auseinandergesetzt hatten, prasentierten sie ihre
Kampagnen. Mit viel Kundenlob, dem LSA-Teilnehmerzertifikat und einem
Fooby-Kochbuch in der Hand ging es flr die Agenturprofis von morgen nach
einer herausfordernden, lehrreichen Woche ins wohlverdiente Weekend.

~
o
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25.September 2020

Kassandra Obrist
Selina Teuber
Bianca Neumeyer

FOOBY

WE LOVE FOOD

FO0BY-APP VIDEOD KAMEL

Auftrag

Ziel
Awareness fir FOOBY App steigen - TOM
* Downloads
« Daily Use (Features) der App steigern

Zielgruppe(n)
+ Nutzergruppe

« Bestehende Nutzer*innen
* Neukunden*innen

Harmoniser

Offene
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AD SCIHOOL 2021

Launch neue Website und Infoabende Lehrgang 2021

Am 5. Februar 2021 starten an der Ad School die neuen Lehrgéange fur Stra-
tegie und Kreation. Mithalten und die Zukunft mitgestalten kann nur, wer
neben den Grundlagen guter Markenkommunikation auch die aktuellen
und kiinftigen Themen kennt und anwenden kann. Und genau das lernen die
besten und begabtesten Talente der Kommunikationsbranche an der

Ad School: In den Lehrgéngen Kreation und Strategische Planung vermitteln
die besten Vertreter*innen und Dozent*innen der Branche profundes
State-of-the-Art-Wissen aus Theorie und Praxis.

Der Auftritt der Ad School wurde anlasslich der dritten Durchfuhrung tGber-
arbeitet — mit einem neuen Logo und einer neuen Website. Fir das neue Cl
zeichnet Hinderling Volkart verantwortlich.

An zwei Online-Infoabenden am 29. September und 18. November wurden

beide Lehrgéange naher vorgestellt. Aufgrund der erschwerten Corona-Situa-
tion fanden die Infoabende online statt.

AdSchool Stategle  Kreafion  Dozenten

Die AdSchool

Porirait

~
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September / Oktober

LSA/ZIFAW JUNIOR
AGENCY AWARD

OKTOBER 2020

Zusammen mit der ZHAW lancierte der LSA den Junior Agency Award (JAA),
einen Hochschulwettbewerb, der in dhnlicher Form bereits seit Jahren sehr
erfolgreich in Deutschland vom GWA umgesetzt wird und zum Ziel hat, junge
Talente zu den LSA-Agenturen zu flihren.

Studierende kreieren wahrend eines Semesters fiir einen realen Kunden

eine Kampagne im Bereich Marketing. Sie werden dabei von LSA-Agenturen
begleitet und betreut und lernen so am praktischen Beispiel wie sie mit

den Kundenanforderungen, der Kreativitadt und dem Budget arbeiten miissen.
Nebenbei erfahren sie, wie es ist, in einer filhrenden Kommunikationsagentur
zu arbeiten. Am Schluss des Semesters findet eine Preisverleihung statt,

an der die Studierenden ihre Kampagnen prasentieren. Eine Experten-Jury
bewertet die beste Kampagne und verleiht den LSA Junior Agency Award.

Der Junior Agency Award wurde im Herbst mit einem Clip an der Hochschule
beworben. Petra Dreyfus, Wirz und Matthias Kiess, TBWA stellten sich

und ihre Agenturen fiir den Dreh zur Verfiigung. Der knapp 1.5-minitige Film
erlaubt Einblicke in die Agenturwelt und animiert zur Teilnahme.

JUNIOR AGENCY AWARID

2021

Zum Video
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November

Webinar

: : «Trusted Advisor»
Impulsseminar «Agiles

Kundenmanagement»

Online-Impulsseminar
«Negotiations Mastery»

“ LSA/SWA
Media-Preis-

LSA-Look Leistungs-Index
Book 2021

NOVEMBER
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LSA LOOIKK BOOIK 2021

4. NOVEMIBER 2020

UTOPIA - ein Gedankenspiel liber eine fiktive Agentur der Zukunft

Wie sieht die Agentur der Zukunft aus Sicht unseres Nachwuchses aus?
Diese Frage haben wir den Lernenden von Serviceplan Suisse gestellt und
sie darum gebeten, ihre Vision davon zu entwickeln. Das Resultat ist im
Look Book 2021 als interaktive Titelstory zu entdecken.

Uber digitale Erweiterungen kénnen die Visionen der Juniors erstmals auch
mit dem Smartphone zum Leben erweckt werden. Weitere Einblicke gewahrt
die Landingpage, auf der sich der LSA-Vorstand mit UTOPIA austauscht und
sich mit dem Nachwuchs liber die Zukunft der Branche unterhalt.

Das LOOK BOOK kann beim LSA bestellt werden und ist auch als interakti-
ves Blatter-PDF auf der Website des Verbandes abrufbar (Services/Publika-
tionen und Studien).




UTOPRIA. A NEW
AGENCY WORLD.

TIHE MANIFESTO.

UTORIA

November
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«Obwohl der Kurs online stattfand, war
er sehr interaktiv gestaltet und die
Breakout-Sessions optimal organisiert.
Es war ein sehr lehrreiches und
intensives Zweitages-Training.»

N\

«Tom teilte viele personliche Erfahrungen
aus seiner Karriere mit uns und beantwortete
alle unsere Fragen. Er gab uns stets konst-
ruktives Feedback und sorgte mit seiner
frohlichen und sympathischen Art fiur eine
sehr angenehme Stimmung im Kurs.»

/7

~
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November

IMPULSSEMINAR
NEGOTIATIONS MASTERY

3. UND S. NOVEMIBER 2020

Online-Intensivkurs mit Procurement-Profi Tom Kinnaird

Im Rahmen der LSA-Impulsseminarreihe «Negotiation for Leaders» fand

in diesem Jahr erstmals ein zweitéagiger Online-Intensivkurs statt, der den
Teilnehmenden das vertiefte Training der eigenen Verhandlungsskills
ermoglichte. Die Beherrschung und Optimierung der eigenen Verhandlungs-
skills, die Verhandlungsvorbereitung, die Prozessfiihrung und die Verhand-
lungssicherheit standen im Fokus des Seminars. Der Kurs kombinierte
Theorie, Verhandlungsfallstudien und Rollenspiele, die gangige Szenarien
aus der realen Welt der Agenturen widerspiegeln sowie speziell erstellte
Lehrvideos.

Die Rickmeldungen auf die Online-Durchfiihrung waren sehr positiv.
Der LSA plant, den Kurs im November 2022 erneut anzubieten.



WHAT TO DO NEXT MONDAY

.Deep Kunden fir Neue Trojanische Lesen oder
Dive® in Pilotprojekt  Rollen Méuse héren
Agilitat ermuntern  testen freilassen

wagen

Zusammenfassung

Agiltatist kein Aliviimitte

Kreativitatist Key

Sowohl klassische, als
auch agile Ansitze haben
ihre Berechtigung.

Welches Vorgehen gewahlt
wird, hdangt

von der Komplexitat,
Planbarkeit und Stabilitat
der Anforderung ab.

Form follows Function

"H

B )

L B ;‘E
1

Skalierbar von Klein bis groft
allsabee schoelbuegel



November

IMPULSSEMINAR
AGILES
KUNDENMANAGEMENT

9. NOVEMIBER 2020
MIFO DENIKEWERKSTATT, OERLIKON

Spannende Inputs zu agilem Kundenmanagement

In Erganzung zur virtuellen Dialoglattform «Agile Leaders Circle», die der
LSA 2019 lanciert hatte, wurde im November 2020 das Impulsseminar
«Agiles Kundenmanagement» durchgefiihrt.

Komplexitat und Schnelligkeit der heutigen Kommunikationswelt erfordern
neue Denk- und Arbeitsweisen. Die Bedeutung von agilen Zusammenarbeits-
formen nimmt zu. Im LSA-Impulsseminar wurde das Thema vertieft und
anhand von spannenden Praxisbeispielen, Best Cases und wertvollen Tipps
von erfahrenen Beratern, Agenturleuten und Auftraggebern aufgezeigt, wie
agiles Kundenmanagement erfolgreich funktioniert.

Peter E. Naegeli, Partner bei Implement Consulting Group, eréffnete mit
einem Referat zur strategischen Bedeutung von Agilitét. Isabelle Schnellbi-
gel, Chief Strategy Officer bei Ogilvy Consulting Deutschland, stellte den
Teilnehmenden anhand von Beispiel-Cases ihren Agilitdtsansatz vor. Mark
Strolz, SVP Digital Sales Marketing, Kihne & Nagel und Charlotta Falk, Senior
Creative Consultant bei Futureworks, fliihrten im Anschluss daran in einem
Gespréach aus, worauf es bei der Kollaboration zwischen Kunde und Agentur
in der Planungs- und Umsetzungsphase ankommt, wie man das Team am
besten organisiert und das komplexe System mit seinen Beziehungen so
handhabt, dass die Erwartungen auf allen Seiten erfiillt werden. In der
abschliessenden Q&A-Session wurden die drdngendsten Fragen aus dem
Publikum von den Expertinnen und Experten beantwortet.

o1
-
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WEBINAR
TRUSTED ADVISOR

24., NOVEMIBER 2020

Warum Agenturen gerade jetzt zum «Trusted Advisor» werden sollten

Corona hat die Branche durchgerittelt und bei vielen Kunden zu grosser
Zuruckhaltung gefihrt.

Wer als «Trusted Advisor» an der Seite seiner Kunden steht, wird in einer
Krise nicht gestrichen, sondern gefragt, denn Kunden suchen Sicherheit
und langfristige Partner.

Als «Trusted Advisor» kénnen Agenturen gezielt ihre Rolle verdndern und
unter bestimmten Voraussetzungen véllig anders agieren. Giso Weyand
gab im 2-stiindigen Webinar Impulse mit kurzen Workshop-Sessions, wie
man zum «Trusted Advisor» seiner Kunden wird.

Im Frihjahr 2021 wurde das Thema in einem Halbtages-Webinar vertieft.

LEADING
SWISS AGENCIES

WEBINAR
TRUSTED ADVISOR

Webinar mit Q&A Session: Warum Agenturen gerade jetzt zum
«Trusted Advisor» werden soliten.

Liebe Mitglieder

Corona hat die Branche durchgeriittelt und bei vielen Kunden eine Frage aufgeworfen, vor
der Agenturen zu Recht Angst haben: *Brauchen wir das wirklich?" Wenn diese Frage vom
Kunden verneint wird, miissen grundlegende Weichen in der Zusammenarbeit gestellt
werden.

Als Trusted Advisor kinnen Agenturen gezielt ihre Rolle verandern und unter bestimmten
Voraussetzungen vbllig anders agieren. Wer als Trusted Advisor an der Seite seiner Kunden
steht, wird in der Krise nicht gestrichen, sondern gefragt.
Das bedeutet: Kunden kommen mit gréBeren strategischen Fragen, sind bereit, ausfiihrlich
gemeinsame Ziele zu kidren, vertrauen auf die Kompetenz der Agentur, fragen aktiv um Rat
und suchen nicht die giinstigste Lisung, sondern einen langfristigen Partner. Der

groere, Budgets, und ein itiges Vertrauen, das

Ziel des Webinars

Giso Weyand gibt Impulse mit kurzen Workshop-Sessions, wie man zum «Trusted Advisor>
wird: Welche Haltung braucht es dazu? Weiche Prozesse sind erforderlich und mativieren
dazu, alte Glaubenssatze, Kunden und Projekte ber Bord 2u werfen?

o1
N



November

MIEEDIA=PREIS-
LEISTUNGS=INDEX 2020

Anfang November wurde der aktuelle LSA/SWA-Media-Preis-Leistungs-
Index Schweizer Medien veréffentlicht. Der Index zeigt auf, wie sich die
Preise im Verhéltnis zu den Leistungen verhalten und ist ein hilfreiches
Planungsinstrument fir Mediaagenturen.

Mit tendenziell sinkenden Leserzahlen und unverdnderten Bruttopreisen
stieg der Index bei vielen Printtiteln in diesem Jahr erneut leicht an. Das
verdnderte Medienverhalten aufgrund von Covid-19 hat die TV-Nutzung im
Frihjahr stark beeinflusst. Ausserdem wurde der Index in diesem Jahr

auf alle sprachnationalen Sender ausgedehnt (bis anhin 17, neu 38 Sender).
Bei Out of Home «analog» zeigt die Kurve in diesem Jahr leicht nach unten.
Im aktuellen Index noch nicht erhoben ist die Preis-Leistungs-Entwicklung
fur digitale Aussenwerbung (DOOH). Firr die Mediagattungen Radio und Kino
wird der Index nach wie vor ausgesetzt.

LEADING SWi
SWISS AGENCIES AR

Medienmitteilung

PREIS-/LEISTUNGS-INDEX TKP / PRINT MEDIEN
Basis: 15 - 74 Jahre

Zarich, 19. November 2020

Aktualisierter Media Preis- /I.elst\mgslnd von LSA und SWA
hrich den Update ires

w16 202 0182 0192 092 20202 202072
neut news

Kombination «Schweiz am mit i v PREIS-/LEISTUNGS-INDEX TKP / PRINT MEDIEN
24.20 auf den Index wirkt. Wegen meh instellungen von Printtiteln wu Basis: 14-99 Jah
der Index dieses Jahr entsprechend angepasst. Damit ist die Vergleichbarkeit
weiterhin gewahrleistet. Im Print «Warenkorb sind aktuell 88 Zeitungen und
Zeitschriften In sieben Kategorien enthalten.

I TV basert der Index suf den larerten der Sender und i aufden

o um et 1% gesumken und b

o stiegen. Das versnderte Medienverhalten
Sufarund von Couid-15 hat sdem de TV:Notzung im Frinjant stark beelflusst,
Eine effektive Preis-/Leistungsentwicklung lasst sich deshalb nur individuell mit
entsprechenden Erfolgskontrollen feststellen. Im Fernsehen wurde ausserdem
der Index in diesem Jahr auf alle sprachnationalen Sender ausgedehnt. Damit
sind jetzt insgesamt 38 TV-Sender im Vergleich. Zuvor waren es 17 Sender der
SRG sowie Privatsender aus der Schweiz und dem Ausland, welche mindestens
1% Marktanteil pro Region auswiesen.

=
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Der Index fir Out of Home (OOH) geht dieses Jahr in der Stichprobe von rund
1300 verschiedenen Plakatstellen um gut 2% zuriick. Ein Grund dafir sind die im
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LSA-Weihnachtsgruss
an die Mitglieder

LSA-Lunchtime
Folge 2

DEZEMBER

Agile
Leaders Circle
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AGILE LEADERS CIRCLE

1. DEZEMIBER 2020

Virtueller Austausch zur Agilitat im Agentur- und Kundenmanagement

Mit dem «LSA Agile Leaders Circle» lancierte LEADING SWISS AGENCIES

im Herbst 2019, im Rahmen des gleichnamigen Leadergesprachs, eine
Online-Plattform fur alle, die agil arbeiten und sich tGber ihre aktuellen
Probleme untereinander austauschen wollen. Die kollektive Intelligenz der
Mitglieder soll genutzt werden, um gemeinsam nach Lésungen fur die in
den Circle vorgebrachten Problemstellungen zu suchen. Der Austausch fin-
det in regelmédssigen Absténden jeweils am Freitagmittag statt.

@ [ Boards Q

Agile Leaders Circle LSA Free A Fir Team sichtbar

630" =

Einladen

So funktioniert es.

1. CHECK-IN Jede®r darf eigene
Themen einreichen
(Problemstellungen, Fragen,
Herausforderungen, Ideen).

2. THEMENWAHL Jede*r hat eine
Stimme und darf diese auf die
Themen "offen fiir nachsten Circle”
verteilen. Auch auf die eigenen
Karten.

3. MODERATION BESTIMMEN Die
fallgebende Person deren Thema
vom Team ausgewahit wurde, wahlt
einen Moderierenden der den
Ablauf inkl. der Zeiten im Griff
behilt, ohne selber mit zu beraten.

4. AUSGANGSLAGE Die
fallgebende Person stelit die
Ausgangslage dar (Fragestellungen
siehe Karten-Beschreibung).

5. FRAGERUNDE Das Team stellt

Backlog offener Themen

1 October 2019: What parts of agile
are most important to implement to
achieve lasting success in a
consultancy? (Self-organising
teams, team setup, daily scrums
etc. )

1. November 2019: Wie stelle ich
sicher, dass ich Teams optimal
auslaste? Wie stelle ich einen
effiziente Austausch in den
verschiedenen Teams sicher?

i1

Personalverantwortung und -
flhrung in agilen Teams: Der
Vorgesetzte beurteilt einen
Mitarbeiter schlecht, das Team
findet ihn aber gut. Wer gewinnt?

i1

Wie umgehen mit Mix aus
talentierten/effizienten und
"weniger performanten”
Mitarbeitenden im gleichen Team.

offen fiir nachsten Circle

‘Wie kann man skeptische
Mitarbeitern am Laufen der Agile
Prozess beruhigen und vermeiden,
dass die ganze Gruppe an der
Prozess bezweifelt?

B3

Nach dem Projekt, solite man einen
Art "Debriefing" angehen und solite
man dabei die Chance zu jeder
lassen, sich rechtfertigen zu konnen
oder sollte man gar nicht
"personlich” werden?

01

Muss einen Feedback immer
wihrend das Abstimmung-Meeting
stattfinden (Réaction & chaud) oder
kann man, als Leader, sich einen Zeit
lassen, um erst an den Feedback
nach zu denken?

-+ Eine weitere Karte hinzufigen @

6. Marz 2020

Wie kann man vor dem F
Mitarbeitern ohne Agile |
erzeugen, dass Agile Me
den Projekt positiv sind?

b2 o1

+ Eine weitere Karte hil



Dezember

LSA-LUNCHTIMIE

PODCAST FOLGE 2

Arbeitsformen von Agenturen

In der zweiten Folge der verbandseigenen Podcast-Serie drehte sich alles
um das Thema Arbeitsformen von Agenturen. Annette Héacki, Creative
Director bei Jung von Matt/Limmat und Moritz Friess, Partner der Agentur
Feinheit haben sich zur LSA Lunch Time getroffen. Ab 2021 wird Héacki

Teil des neu lancierten Excellence Board bei JyM/Limmat sein. Dieses soll
Sparringpartner der selbstorganisierten Teams werden und ist als solches
fir die systematische Férderung der Kreativitét zustéandig. Auch die Agentur
Feinheit arbeitet bereits seit zwei Jahren nach holokratischem Konzept.

In der LSA Lunch Time berichteten die beiden von ihren Erfahrungen.

LLUNCIH 7 v NE

FOLGIE:02

MIT ANNETTE HACKI T8
UND MORITZ FRIESS ™\ <
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MIERRY X=IMAS

Der LSA-Weihnachtsgruss 2020 aus UTOPIA

Mit den besten Wiinschen fiir ein gesundes und erfolgreiches 2021 grisste
der LSA seine Mitglieder an Weihnachten 2020 aus UTOPIA.

- —
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MIERIR

Dezember

{ CIHIRISTIMAS AND

A RARPY NEW YEAR.

Die Zukunft unserer Branche liegt uns besonders
am Herzen. Deshalb werden wir uns im kommenden
NELTS arkt fir den Nachwuchs einsetzen. Wir
haben ihn bereits heute gefragt: Wie stellt ihr euch
die Zukunft der Kommunikationsbranche vor? W
sind eure Wiinsche und Erwartungen? Das Ergebnis
ist die fiktive Agentur UTOPIA.

die in der Weihnachtszeit aussieht, sehen Sie
auf dieser Karte. Was si nst noch alles zu bieten
hat, kénnen Sie in unserem aktuellen Look-Book
entdecken — und auf utopia-meets-lsa.ch. Vielleicht
ja genau die richtige Lektire fiir die ruhigeren Tage
und Inspiration fiir den Start ins neue Jahr.

Wir danken fiir die gute Zusammenarbeit und freuen

uns auf die gemeinsamen Projekte im 2021.

Mit den allerbesten Gr

O Py

Catherine Purgly Kathrin Leder

[é)]

L’avenir de notre branche nous tient particuliérement

a cceur. C’est pourquoi 'année prochaine, nous multiplie-
rons nos efforts en faveur de la génération montante.
Nous lui avons d’ores et déja posé la question suivante:
comment imaginez-vous l'avenir de la branche de la
communication? Quels sont vos souhaits et attent

Le résultat est 'agence fictive UTOPIA.

Sur cette carte, vous pouvez voir a quoi elle ressemble
pendant la période des fétes. Dans notre look-book actuel
et sur utopia-meets-Isa.ch vous trouverez tout ce qu’elle
propose. C’est peut-étre justement la lecture qui convient
pour les jours plus calmes et pour trouver l'inspiration
afin de bien commencer la nouvelle année.

Nous v reme
envisageons

cions pour la bonne collaboration et nous
vec plaisir les projets communs en 2021.

Avec nos salutations

il

Annette Truniger

plus cordiales

Ilan Olstein
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Januar / Februar

FEBRUAR

LSA/ZHAW
Junior Agency
Award
Neumitglied
GRIP Agency
Young LSA
Ad School -
LSA/SWAS Start Lehrgang 2021
Branchen-

indikator 2021

JANUAR
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LSA/SWA=
BRANCIRIENINDIKATOR

Werbeauftraggeber investieren mehr in Digital, Content und Branding

LEADING SWISS AGENCIES und der Schweizer Werbe-Auftraggeberverband
haben die wichtigsten Indikatoren der Kommunikationsbranche untersucht.
Zu diesem Zweck wurden 158 namhafte Werbeauftraggeber zwischen
Oktober und Anfang November 2020 zu ihren Einschatzungen und Aussich-
ten des Schweizer Werbemarkts befragt. Einige der Fragestellungen
entsprachen erstmals dem weltweiten «Gartner Annual CMO Spend Survey
2020-2021» und erlauben somit weitere Vergleiche. Eine zentrale Frage

war, welche Auswirkungen die Corona-Pandemie im vergangenen Jahr auf
ihre Kommunikation hatte.

Die Studie ist auf der LSA-Website unter SERVICES/Publikationen & Studien
zu finden.

i Anderungen Botschaften/Inhalte
Annulierungen oen Do

Anderungen Inhalt

Alles neu

Verschiebungen

Innovation

Anpassung Media-Mix

Anpassungen Media

Mehr klassische Kommunikation und

D
N



Januar / Februar

BEGRUSSUNG LSA-NEUMITGLIED
GRIP AGENCY

1. FEBRUAR 2021

GRIP Agency ist neues Mitglied von LEADING SWISS AGENCIES

GRIP ist eine inhabergefiihrte Kommunikationsagentur im Herzen von Ziirich.
Das Leistungsangebot kommt aus einem Haus und umfasst die strategische
Marken- und Marketingkommunikation in den Disziplinen Kampagnen,
Branding, Public Relations, Social Media und digitale Losungen. lhre Starke
liegt darin als Generalunternehmer komplexe Kommunikationsaufgaben
aus einer Hand zu lésen.




LSA - Jahresriickblick

LSA/ZIFAW JUNIOR
AGENCY AWARD

Projektstart des neuen Hochschulwettbewerbs

Am 24. Februar startete der LSA/ZHW Junior Agency Award. Corona-bedingt
haben sich nur wenige Studierende zum Wahlpflichtmodul angemeldet.

Es wurde beschlossen, den JAA dennoch im kleinen Rahmen und als Pilot-
Projekt durchzufiihren. Zwei Teams erarbeiteten anhand des Kunden
briefings von Securitas je eine Kampagne, die Ende Mai von einem Fachgre-
mium bewertet wurden. Gecoacht wurden die beiden Teams von Wirz und
TBWA Zirich.

Fir die Durchfiihrung 2022 sucht der LSA weitere Hochschulen, damit der
Wettbewerb schweizweit durchstarten kann.




Januar / Februar

YOUNG LSA

Networking-Plattform fiir die junge Generation.

Ein Hauptanliegen von LEADING SWISS AGENCIES ist die Nachwuchs-
férderung. Deshalb méchten wir die Interessen des Agenturnachwuchses
starker in den Verband integrieren. Dabei kdnnen wir auf ein bereits
bestehendes Konzept der ehemaligen BPRA-Agenturen (Young BPRA)
zurlckgreifen, das 2019 auf Initiative von jungen Agenturmitarbeitenden
erarbeitet wurde.

Durch die Plattform «Young LSA» soll es jungen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern von Kommunikationsagenturen des LSA erméglicht werden,
sich mit Gleichgesinnten auszutauschen und ihr Netzwerk in der Kom-
munikationsbranche auszubauen. Der LSA will dem Agenturnachwuchs
die Moglichkeit zur Mitsprache und der aktiven Mitgestaltung des Verbands-
angebots geben. Ziel dabei ist es vor allem, aktuelle und herausfordernde
Themenfelder durch Weiterbildungsprogramme und diverse Veranstaltungen
zu bearbeiten.

LEADING
SWISS AGENCIES

YOUNG LSA
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AD SCIHOOL
START LERIRGANG 2021

S. FEBRUAR 2021

Ad School 2021 mit Rekordteilnahme!

Am 5. Februar 2021 starteten an der Ad School die neuen Lehrgéange fur
Strategie und Kreation. Mit den besten Dozenten aus der Branche. Erfreu-
licherweise konnte der Schulrat 26 Studierenden fur die Vertiefungsrichtung
Kreation und 13 Studierenden fur die Vertiefungsrichtung Strategie einen
positiven Zulassungsentscheid erteilen — ein Rekord!

In der Vertiefung Kreation bekommen kreative Talente das theoretische und
praktische Ristzeug vermittelt, das es heute braucht: von der Strategie tiber
Ideenfindung bis zur mediengerechten Umsetzung in den verschiedensten
Kanélen.

Wie entwickelt man Strategien, die Marken und Mérkte nachhaltig pragen?
Welche Motivationen und Wiinsche treiben Menschen an und wie entwickeln
wir aus diesen Insights aussagekraftige Markenpositionierungen, die on-
oder offline standhalten? Dies sind u.a. die Themen in der Vertiefung Strategie.

Aufgrund der aktuellen Corona-Situation werden die Kurse bis auf Weiteres
online durchgefihrt.
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Januar / Februar
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Marz / April

MARZ

Follow-up Webinar
«Trusted Advisor»

APRIL

Neue LSA-
Geschaftsstelle
in der Romandie

Leadergesprach
«The Perfect Match»

LSA-Leitfaden
«Lernende in
LSA-Agenturen»
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WEBINAR TRUSTEID
ADVISOR

16. MARZ 2021

Vertiefung am Follow-up-Webinar

Das Tages-Webinar knlpft an das Webinar von Ende November 20 an und
vertieft das Thema mit Beispielen, Ubungen und Diskussionen.
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Méarz / April

NEUE LSA-GESCHAETS-
STELLE [N DER ROMANDIE

1. ARPRIL 2021

Der Verband intensiviert seine Prasenz in der Westschweiz

Per 1. April 2021 eréffnete der LSA in der Westschweiz eine Geschaftsstelle.
Die 30%-Stelle wird von Charléne Guillaume besetzt. Hauptthemen sind

die Gewinnung von neuen Mitgliedern, Weiterbildungsangebote fir die
Westschweizer Mitglieder sowie eine starkere Sichtbarkeit des Verbands
in der Region.
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LEADERGESPRACH
«TIHIE PERFECT MATCIA»
8. APRIL 2021

Erfolgreiche Partnerschaften und die wichtigsten Indikatoren in der
Agenturevaluation.

Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen Kunde und Agentur ist ein
Schlusselfaktor fiir das erfolgreiche Gelingen der zu l6senden Kommunika-
tionsaufgaben. Der Markt veréndert sich radikal — in der Auswahl ihrer
Agenturpartner folgen viele Unternehmen aber immer noch den jahrzehnte-
alten Mustern. Wie sieht somit die zielgenaue Evaluation einer Agentur fur
eine zukunftsféahige Zusammenarbeit aus? Ziel einer jeden Agenturauswahl
muss es sein, in einem fairen und effizienten Verfahren den optimalen
Partner zu finden: The Perfect Match.

Das Leadergesprach gibt Einblicke in dieses Thema und zeigt L6sungswege
auf. Eingeladen sind Marketingverantwortliche von Unternehmen und
offentlichen Auftraggebern sowie Agenturvertreter*innen, die mit Fragen
der Agenturauswahl und -steuerung zu tun haben.

LEADING
SWISS AGENCIES

LSA LEADERGESPRACH
WTIHIE PERFECT MATCHI«
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LSA-LEITFADEN
LERINENIDE I[N
LSA=-AGENTUREN

Der LSA fordert das Lehrstellenangebot bei seinen Mitgliedern

In Zusammenarbeit mit erfahrenen Lehrlingsverantwortlichen von Serviceplan
und Dentsu Aegis Network Switzerland erarbeitete der LSA einen Leitfaden
fir die Ausbildung von Lernenden in LSA-Agenturen. Der Leitfaden fasst
zusammen, worauf es bei der Ausbildung von Lernenden ankommt, ver-
schafft einen guten Uberblick und liefert viele hilfreiche Tipps aus der Praxis
sowie weiterfihrende Links und Informationen.

Wir hoffen, dass wir mit diesem Leitfaden Hemmschwellen abbauen und
viele LSA-Mitglieder zur Ausbildung von Lernenden motivieren kénnen, denn
diese sind die Zukunft unserer Branche.

LEADING
SWISS AGENCIES

LEITFADEN
AUSBILDUNG VOIN LERNENDEN
LEADING SWISS AGENCIES
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LSA — Kommunikation

BEST OF PERSONLICIH

Kommunikation in eigener Sache:

Instagram a suchen @ Ve oo

leadingswissagencies  Profilbearbeiten {3

67 Beitrage 620 Abonnenten 94 abonniert
Leabia #leadingswissagencies
AGENCIES Die zentrale Drehscheibe der fiihrenden Kommunikationsagenturen der Schweiz.

#leadingswissagencies
www.leadingswissagencies.ch/podcast

F BEITRAGE B 16TV Il GESPEICHERT 2 MARKIERT

Werbung  Medien Digital Marketing PR/Corporate  Geselischaft Blog Jobs Markplatz

Gestrick Budgets, kurzfristi 1 Ite oder gar £
% LSA-Geschiftsfithrerin Catherine Purgly schildert die
Stimmung der Werber. Sie vermutet, dass deren Biiros kiinftig umgenutzt
werden - als kreative Hotspots etwa.
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LSA — Kooperationen und Partnerschaften

ZUSAMIMENARBEIT MIIT
PARTNERVERBANDEN

LSA und SWA
— Branchenindikator

— Media-Preis-Leistungs-Index MPLI

LSA/IAB/SWA
— Verein «Digital Ad Trust Switzerland»

LSA, ADC Switzerland und APGS

— Ad School: Kooperation zwischen ADC Switzerland, LEADING SWISS
AGENCIES und der Account Planning Group Switzerland

LSAund IAB

— Unterstitzung des IAB/LSA-Diplomlehrgangs «Digital Marketing fir
Einsteiger»
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LSA — Kooperationen und Partnerschaften

LSA und HWZ
— Unterstitzung des Studiengangs CAS Marketing Communication

— Unterstiitzung Verein ComImpact (Netzwerk zur Férderung insbesondere
der CommTech-Kompetenzen der Kommunikationsbranche in der Schweiz)

— Kooperation des Studiengangs CAS Kreation und Strategische Planung
(Ad School)

LSA und KS-CS

— Unterstitzung des Allmédia-Kongresses in Lausanne/Genf

LSA und Schweizerische Lauterkeitskommission

— Teilnahme an Plenums- und Kammersitzungen der Schweizerischen
Lauterkeitskommission

LSA und ZHAW

— Kooperation Hochschulwettbewerb «Junior Agency Award»
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LSA - Geschéaftsstelle

PDREHSCHEIBE
GESCHAFTSSTELLE

Die Geschéaftsstelle agiert als zentrale Drehscheibe, Think-Tank und
Sprachrohr der LSA-Mitglieder und umfasst folgende Aufgaben:
Unsere Hauptaufgaben

— Unterstitzung der Mitglieder mit Services, Tools und Know-how

— Forderung des Erfahrungs- und Informationsaustausches zwischen
den Mitgliedern

— Ausbildungsprogramme und Nachwuchsférderung
— Kommunikationsaktivitaten in Fachmedien und auf Social-Media-Kanalen

— Aktive Zusammenarbeit mit dem Schweizerischen Werbe-Auftraggeber-
verband (SWA) und anderen branchennahen Verbéanden

— Lehrgangskoordination Ad School

— Vertretung des Verbands bei zahlreichen Sitzungen von Interessen-
gruppen und Verbanden, an diversen Branchenanlassen

— Organisation und Durchfiihrung Effie Awards Switzerland

©
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LSA - Geschaftsstelle

Ombudsmann und Mediator

Der Verband verfugt tber einen Ombudsmann, der bei Differenzen zwi-
schen Verbandsmitgliedern oder bei Streitigkeiten zwischen Agenturen und
Auftraggebern beratend wirkt und Empfehlungen abgibt. Das Merkblatt
«Ombudsmann und Mediator» ist bei der Geschéaftsstelle verfugbar.

Die LSA-Geschaftsstelle

Catherine Purgly, Annette Truniger, Kathrin Leder, Charléne Guillaume, Ilan Olstein
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FINANZIBERICIHT

Die Revisoren bestatigen, dass sowohl die Bilanz als auch die Erfolgsrechnung
mit einem Gewinn von CHF 36’826.65 und einem Kapital von CHF 430'429.75
stichprobenweise kontrolliert und fur richtig befunden wurden.

Die Buchhaltung ist einwandfrei gefiihrt und gibt sonst zu keinerlei Bemer-
kungen Anlass.
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LEADING SWISS AGENCIES
Weinbergstrasse 148
8006 Zurich

zuhanden der Mitgliederversammlung LSA 2021

Revision der Jahresrechnung 2020

Aufgrund des ihnen erteilten Mandates haben die Unterzeichneten die Revision der
Buchhaltung durchgefihrt.

Sie bestatigen, dass sowohl die Bilanz als auch die Erfolgsrechnung mit einem Gewinn von
CHF 36'826.65 und einem Kapital von 430'429.75 stichprobenweise kontrolliert und fir richtig be-

funden wurden.

Die Buchhaltung ist einwandfrei gefihrt und gibt sonst zu keinerlei Bemerkungen Anlass.

Wir empfehlen der Mitgliederversammlung die Annahme der Rechnung und Decharge-Erteilung an
Vorstand und Prasidium.

Die Revisoren:

¢ (i SR

Roland Oberhauser

Zurich, 19. Marz 2021
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LSA — Facts & Figures

TASKIFORCES

Ad School Schulrat

Peter Brénnimann (Schulratsprasident)
Roger Baur (iab/Digital)

Gioia Bozzato (ADC)

Frank Bodin (ADC)

Livio Dainese (ADC)

Stefan Eggenberger (HWZ)
Michael Hinderling (ADC/Digital)
Kathrin Leder (LSA)

Gordon Nemitz (APGS/Strategie)
Catherine Purgly (LSA)

Michael Selz (APGS/Media)
Philipp Skrabal (Young ADC, PR)
Tobias Zehnder (LSA/Digital)

Revisoren

Geri Aebi, Wirz Communications, Roland Oberhauser, Farner Consulting

Ersatzrevisor

Claudio Zinsli, Wunderman Thompson Switzerland

Ombudsmann

Michael Hahlen, in flagranti communication
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LSA - Facts & Figures

LSA-VERTRETER

IN VERBANDEN UNID
KOMMISSIONEN

ADC Switzerland

Vorstand: Peter Bronnimann, Publicis Communications Schweiz, Livio
Dainese, Wirz, Markus Gut, Farner Consulting., Philipp Skrabal, Farner
Consulting, Thomas Wildberger, Publicis Communications Schweiz.

APGS (Account Planning Group Switzerland)

Vorstand: Romana Weber, Jung von Matt/Limmat, Michael Selz, Omnicom
Media Group, Anne Langer, Jung von Matt/Limmat

BSK Berufsschulkommission

Vertreter Praktikumsbetriebe: Andreas Gentsch, Plan.Net Suisse

EXPO Event Swiss LiveCom Association

Président: Eugen Brunner, Aroma
Vorstand: Bala Trachsel, Republica

Swiss Association Polydesign 3D

Prasident: Lukas Meier, Aroma

Verein «Digital Ad Trust Switzerland»

Vorstand: Beat Krebs, Omnicom Media Group, Catherine Purgly, LSA

©
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Xaver Award

Jurymitglied: Mauro Testerini, Aroma

Fachkommission Grafik

Prasident: Daniel Peterer, Festland

GfM

Stiftungsrat: Geri Aebi, Wirz, Nadine Borter, Contexta
Verwaltungsratsprasident/Vorstand: Prof. Dr. Dominique von Matt, Jung von
Matt/Limmat

IAA International Advertising Association Swiss Chapter

Vorstand: Matthias Kiess, TBWA, Silvana Imperiali, Gamned

IGEM Interessengemeinschaft Elektronische Medien

Président: Stephan Kiing, TWmedia The Whole Media
Vorstand: Stephan Kiing, TWmedia The Whole Media, Nathalie Diethelm,
Havas

KS/CSs

Vorstand: Urs Schneider, Mediaschneider

Kommunikationsrat: Michael Kamm, Agence Trio, Michael Hahlen, inflagranti,
Urs Schneider, Mediaschneider

Sektion Westschweiz: Guillaume Roud, Agence Trio

(im Mai 2021 finden Neuwahlen statt)

Mediapulse Stiftung fiir Medienforschung

Stiftungsrat: Beat Krebs, Omnicom Media Group
User Commission: Monika Jaggi, Konnex

Prasidentenkonferenz LSA/SRG/SWA/Schweizer Presse/VSW

Beat Krebs, Omnicom Media Group

©
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SAWI Academy for Marketing and Communication SA

Vorstand: Michael Kamm, Agence Trio

Schweizerische Lauterkeitskommission

Catherine Purgly, LSA, David Schéarer, Rod Kommunikation,
Ruth Wagner, one marketing services

Stiftungsrat der Stiftung der Schweizer Werbung fiir die Lauterkeit in der kommerziellen
Kommunikation

Beat Krebs, OMD

Stiftungsausschuss/Stiftungsrat Werbestatistik Schweiz

Catherine Purgly, LSA

WEMF/REMP

Vorstand: Beat Krebs, Omnicom Media Group

Forschungskommission (RC): Michael Selz, OMD

Kommission fiir die Zertifizierung von Druckerzeugnissen und Vertrieb
(CCTD): Beat Krebs, OMD, Catherine Purgly, LSA

User Kommission: Peter Dobeli, Konnex

Vorstand Ziircher Handelskammer

Geri Aebi, Wirz

ZHAW

Beirat: Petra Dreyfus, Wirz Communications

ZHdK

Beirat, Departement Design: Markus Gut, Farner Consulting

HWZ

Beirat Center for Communications: Tobias Zehnder, Webrepublic
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MUTATIONEN

Mitglieder per 1.Januar 2020

Aktivmitglieder/Agenturen 78

davon Kommunikationsagenturen 59

und Mediaagenturen 19

Aufnahmen 2020

1. April 2020 Newsroom Communication
1.Juli 2020 Bernet Relations AG

1.Juli 2020 bcw burson cohn & wolfe

1.Juli 2020 Cabinet Privé de Conseils

1.Juli 2020 Contcept Communication GmbH
1.Juli 2020 Creafactory AG

1.Juli 2020 CR Kommunikation AG

1.Juli 2020 Feinheit Zlrich

1.Juli 2020 ftc communication SA

1.Juli 2020 furrerhugi

1.Juli 2020 int/ext Communications AG
1.Juli 2020 Klarkom AG

1.Juli 2020 open up AG

1.Juli 2020 PRfact AG

1.Juli 2020 Voxia Communication

1.Juli 2020 Weber Shandwick

1.Juli 2020 Zoebeli Communications AG

1. August 2020 Aroma Creative

Austritte 2020

30.Januar 2020 SNK Identities (Fusion mit Process Group)
1. April 2020 Leo Burnett (Léschung der Firma)

31.Dezember 2020 Kunde & Co
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MITGLIEDERSTRUKTUR
NACIAl BIBE

Kategorie Anzahl Agenturen Anteil pro Kategorie

(inkl. Gruppen) am Gesamt-BBE
10-30 Mio. CHF 16 18.5%
5-10 Mio. CHF 16 18.5%
2 -5 Mio.CHF 40 46%
0-2 Mio. CHF 15 17%

* BBE (Bruttobetriebsertrag)

An Kunden verrechnete Eigenleistungen der Agentur, inkl. Freelancer:
Honorare aus Beratung aller Art, Entschadigungen fiir textliche, grafische
und andere Arbeiten geméss Gewinn- und Verlustrechnung, ohne MwSt.
und ohne Durchlaufpositionen oder artfremde Ertrége.
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